
Spedizione, Pagamento e reso

Spediamo in Italia. Il pacco sarà pronto per la spedizione in due giorni lavorativi 

e dopo la consegna al corriere riceverai una conferma di spedizione contenente 

il codice di tracciamento. Le spese di spedizione ammontano a 6,50 €. Gli ordini 

superiori a 70 € sono gratuiti.

Puoi scegliere tra le seguenti modalità di pagamento:

Paypal
Carta di credito
Pagamento anticipato
Pagamento in negozio

In caso di pagamento anticipato, utilizza il numero d‘ordine come causale. Il tuo 

pacco sarà spedito solo dopo aver ricevuto l‘importo sul nostro conto corrente. 

Puoi scegliere di ritirare e pagare gli articoli ordinati direttamente in negozio. 

Riceverai un‘e-mail non appena la merce sarà pronta per il ritiro.

Per evitare inutili resi, ti invitiamo a contattarci prima dell‘acquisto all‘indirizzo 

info@kleineskaufhaus.it per ricevere informazioni più dettagliate sui prodotti. Se 

c‘è ancora qualcosa che non soddisfa le tue aspettative, ti preghiamo di contatt-

arci in anticipo via e-mail. Puoi restituire la merce a tue spese entro 14 giorni dal 

ricevimento. Utilizza il modulo di recesso e invia tutto al seguente indirizzo:

Kleines Kaufhaus Bixner
Gatter 37
I - 39030 Ahrntal (BZ)

Se possibile, procedi alla restituzione utilizzando la scatola originale. Sfortunata-

mente, la merce senza etichetta originale non può più essere restituita. In alterna-

tiva, saremo lieti di emettere un buono del valore della merce restituita, che potrai 

riscattare al prossimo acquisto online o direttamente in negozio.


